
 

 

質問書に係る回答 
 

質問いただいた内容について、以下のとおり回答します。 

 

 質  問 回  答 

１ 

来場者促進及び海上のにぎわい創出を目的と

して、ステージショーを企画・提案すること。

なお、実施回数は 1 日当たり 2 ステージとする

こと。とありますが、実施回数は 1 日当たり 2

ステージにすることが必須でしょうか？ 

ステージイベントについての実施回数

は、1 日当たり 2 ステージ以上を必須と

します。 

２ 

12 月 28 日～1 月 5 日及び 1 月 8 日のイベント

を実施しない期間は、雪・造雪設備・テント等

を場内に残置することは可能でしょうか。ま

た、当該期間の維持管理作業の可否と、立入防

止・夜間警備の役割分担をご教示ください。 

12 月 28 日から１月 5 日まで及び１月

8 日のイベントを実施しない期間は、

雪、造雪設備及びテント等を場内に残

置していただいても差し支えありませ

ん。 

当該期間の維持管理作業については、

事前に本市と日時等を協議した上で行

うこととします。 

当該期間中は、来場者等の立入りを防

止する措置を講じるとともに、テント

等が強風により飛散・転倒しないよ

う、固定するなど適切な維持管理をお

願いいたします。 

なお、夜間は施設警備員を配置してい

るため、別途、夜間警備員を配置して

いただく必要はありません。 

3 

過去の冬季・雪遊びイベントについて、来場人

数、雪の使用量・設置面積、予約利用率、当日

未利用率及び運営上の課題を、提供可能な範囲

でご共有いただけますでしょうか。 

昨年度の実績では、１日当たり 500 人

～600 人程度で、キャンセル率は約

27％でした。雪の設置面積につきまし

ては、参考として昨年度の写真をお送

りいたします。 

4 

会場内で利用可能な電源、給水設備、排水設備

の有無及び使用条件をご教示ください。また、

電源容量や使用可能箇所についてもご教示く

ださい。 

 

芝生広場付近の各所に電源はございま

すが、電源容量等が不足する場合には、

過去に発電機を使用された業者様もお

られます。また、芝生広場付近のごみ置

き場に水道栓がございますので、ご使



用いただけます。 

排水及び残雪の処理につきましては、

場内で指定するマンホールを開放いた

しますので、ご活用ください。 

なお、残雪は凍結して氷状になるため、

例年、処理に時間を要しており、昨年度

実績では業者様にお持ち帰りいただき

ました。 

また、今年度につきましては、他課から

残雪を利用したい旨の相談を受けてお

りますので、受託者決定後、改めて協議

させていただきます。 

5 

「1 クール 150 名以上」は、同一時間帯に雪遊

びエリア全体で子ども150名以上を受け入れる

計画であれば、複数のコンテンツ・区画に分け

た構成も可能でしょうか。また、同伴保護者の

入場人数に指定はありますでしょうか。 

「1 クール 150 名以上」は、予約可能エ

リアに限ります。予約可能エリアであ

れば、複数のコンテンツ・区画に分けて

ご提案いただいても問題ございませ

ん。なお、保護者の入場人数の指定につ

きましては、スペースに限りがあるた

め 2 名までとさせていただきます。 

6 

各日のイベント実施時間に指定はありますで

しょうか。雪遊びの 1 クールの所要時間・実施

回数及びステージの開始時刻は、事業者から提

案する認識でよろしいでしょうか。 

雪遊びは、各日４～５クールで運用し

ていただき、１クール当たりの所要時

間、各日の実施回数及び実施時間帯並

びにステージの開始時刻についてはご

提案ください。 

7 

イベント終了後に補充するゴムチップについ

て、指定製品の仕様、想定数量及び補充対象範

囲をご教示いただくことは可能でしょうか。ま

た、過去に同様の施工実績がございましたら、

参考情報をご提供いただけますでしょうか。 

 

イベント終了後に補充するゴムチップ

については、終了後の芝生のコンディ

ションにもよりますが、1 袋 6,000 円を

5 袋程度想定しています。 

8 

看護師の配置について、各開催日に常時 1 名以

上の配置が必要という認識でよろしいで 

しょうか。また、既設の救護室や救護設備を利

用することは可能でしょうか。 

各開催日のイベント実施時間中は、常

時１名以上を配置してください。また、

急病人等が発生した場合は、救護室を

ご利用ください。 

9 

道意線沿い工事用仮囲板のカッティングシー

トについて、現況写真及び設置箇所の詳細をご

提供いただくことは可能でしょうか。また、貼

付素材や施工方法について指定はございます

でしょうか。 

道意線沿い工事用仮囲板のカッティン

グシ―トについて、写真をお送りいた

します。 

屋外での使用となりますので、掲出期

間中、問題なく耐えうる仕様としてく

ださい。 



10 

外部予約サービスの利用及び予約専用ページ

の作成は可能でしょうか。また、LINE からの申

込みは、既存の公式 LINE アカウントから予約

サービスへ誘導する方式も対象となりますで

しょうか。 

 

外部予約サービスの利用及び予約専用

ページの作成は可能です。ただし、既存

の公式LINEアカウントから誘導する方

式ではなく、新たに予約受付の仕組み

を構築してください。 

11 

雪遊び及び追加提案イベントは、無料で実施す

ることが条件でしょうか。有料コンテンツや用

品の有料貸出しは提案可能でしょうか。また、

イベント参加者のボートレース場入場料の取

扱いをご教示ください。 

 

雪遊び及び追加提案イベントは、いず

れも無料で実施してください。有料コ

ンテンツの実施及び用品の有料貸出し

は想定しておりません。 

なお、19 歳以下の方の入場には、原則

として保護者等の20歳以上の方の同伴

が必要です。ボートレース場への入場

料は、19 歳以下は無料、20 歳以上は 100

円です。 

12 

北海道物産展では、物販に加え、北海道産食材

を使用した実演調理や温かい飲食物の販売、キ

ッチンカーの出店も可能でしょうか。また、出

店事業者の所在地に条件はありますでしょう

か。 

北海道物産展は、物販のみでお願いい

たします。 

13 

イベント実施会場(芝生広場、赤レンガ前スペ

ース、屋外ステージ)において 

使用可能な電源および給排水の有無をご教示

ください。 

芝生広場付近の各所に電源はございま

すが、電源容量等が不足する場合には、

過去に発電機を使用された業者様もお

られます。また、芝生広場付近のごみ置

き場に水道栓がございますので、ご使

用いただけます。 

排水及び残雪の処理につきましては、

場内で指定するマンホールを開放いた

しますので、ご活用ください。 

なお、残雪は凍結して氷状になるため、

例年、処理に時間を要しており、昨年度

実績では業者様にお持ち帰りいただき

ました。この点にご留意の上、撤去作業

を計画していただきますようお願いい

たします。 

また、赤レンガ前、屋外ステージについ

ても電源をご用意できます。 

14 

会場にある使用可能な既存備品等をご教示く

ださい。 

使用可能備品等につきましては、長机、

椅子、コーン及びバー等になります。 



15 

実施日が 12月 27 日～令和 9年 1 月 6日まで期

間が空きますが、その間機材などは会場内に溜

ておけるのでしょうか。また、1 月 5 日に会場

内へ入りメンテナンス等の実施は可能でしょ

うか。 

イベントを実施しない期間中も、機材

等を会場内に残置していただいて差し

支えありません。ただし、来場者等の立

入りを防止する措置や、強風による飛

散・転倒防止対策を講じるなど、適切に

維持管理してください。 

また、１月５日の会場への入場及びメ

ンテナンスの実施は可能です。作業時

間や入場方法等については、事前に本

市と調整してください。 

16 

看護師を配置することと記載がありますが、使

用可能は救護室などがございましたらご教示

ください。 

各開催日のイベント実施時間中は、常

時１名以上を配置してください。また、

急病人等が発生した場合は、救護室を

ご利用ください。 

17 
ゴムチップの購入について記載がありますが、

受託費に含まれるのでしょうか。 

ゴムチップの購入については受託費に

お含みください。 

18 

WEB事前予約制の導入および予約システムの構

築が求められていますが、 既存の予約システ

ムなどはございますでしょうか。また連携は可

能でしょうか。  

既存の予約システムはなく、新たに予

約受付の仕組みを構築してください。 

19 

北海道物産展について出店募集については受

託者にて行う認識で間違いないでしょうか。

また、出店調整のための事務局設置等も受託

者にて行う認識でしょうか。 

北海道物産展の出店募集・出店調整に

ついては全て受託者で行ってくださ

い。 

20 

ステージリハーサルは9:00～16:00の間で行う

ことと記載がございますがこちらは前日にリ

ハーサルができるという認識でよろしかった

でしょうか。 

ステージリハーサルは、当日のステー

ジの間でも可能ですが、基本的には本

場の開場前（9 時～9 時 30 分頃）を想

定しております。 

21 

ステージ出演者についてですが、委託者指定

の出演者はいらっしゃいますでしょうか。 

ステージ出演者については、本市から

の指定はございませんので、受託者か

らご提案ください。 

  



3.雪設置画像 

 

 

  



 

9.カッティングシート画像 

 

 


