
応急給水拠点の認知度

※令和６年度から「ウォーターニュースあまがさき」の発行回数が年２回(6月・1月)となりました。また「ウォーターニュースあまがさき」のバックナンバーは公営企業局ホームページに掲載しています。

応急給水拠点は、災害などにより断水した時に、飲み水として
の水道水を皆さまにお配りする場所です。

断水すると、ご家庭の水洗トイレは水を流すことができなくな
ります。マンホールの上にテントと便器を設けて迅速にトイレ機
能を確保することができるマンホールトイレを、避難所となって
いる小学校などに設置します。

▲応急給水栓の
　設置方法

▲応急給水拠点に
　ついて

▲マンホール
　トイレについて

▲マンホールトイレのしくみ

●：応急給水拠点　●：マンホールトイレ　　：応急給水拠点＆マンホールトイレ 令和6（2024）年5月1日現在●●
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立花西小学校
立花小学校
塚口中学校
塚口小学校
立花南小学校
椀田公園
立花南生涯学習プラザ
猪名川浄水場
尼崎浄水場
上坂部小学校
園和北小学校
園田南小学校
園田北小学校
園田東小学校
園田小学校
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常陽中学校
武庫南小学校
南武庫之荘中学校
武庫東中学校
武庫小学校
武庫西生涯学習プラザ
昆陽の台住宅
武庫の里小学校
武庫中学校
北部防災センター
尼崎北小学校
日新中学校
富松苗圃
名和小学校
立花北小学校

●

●
●

●
●
●
●
●
●
●
●

●

31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45

園和小学校
園田東中学校
園田東生涯学習プラザ
あまがさき・ひと咲きプラザ
小園中学校
大島小学校
大庄小学校
大庄中学校
大庄北中学校
浜田小学校
長洲小学校
わかば西小学校
大庄北生涯学習プラザ
元浜緑地（東側区域）
成文小学校
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成徳小学校
防災センター
明城小学校
竹谷小学校
難波の梅小学校
難波小学校
中央北生涯学習プラザ
あまよう特別支援学校
琴城分校（歴史博物館）
琴ノ浦高等学校
神崎浄水場
潮江緑遊公園※
浦風小学校
清和小学校
下坂部小学校
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小田中学校
浜小学校
金楽寺小学校
杭瀬小学校
小田南生涯学習プラザ
潮小学校
成良中学校
小田北中学校
武庫庄小学校
武庫東小学校
立花中学校
園田東会館
宮の北公園※
長洲本通北公園※
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※のマンホールトイレは公園維持課管理

近くの場所を確認しよう

　災害などが発生すると、水道管・下水道管の破損等により、ご家庭の水道や下水道が使えなくなる場合があります。尼崎市では、断水時でも飲み水が確保できる
「応急給水拠点」や、直接下水道管につながる「マンホールトイレ」の設置を進めています。いざという時のために、普段から「応急給水拠点」と「マンホールトイレ」の
場所を確認しておきましょう。

1人１日あたり
3リットル
×3日分
×人数分

メモ

応急給水拠点

マンホールトイレ

給水のときには・・・　

必要な備蓄量はこれくらい！

各自で備えておきたい ご家庭での備蓄もお忘れなく
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飲み水 トイレと災害時の はここで

し尿は下流の下水道へ

水洗用水
投入

下水道

「水道の使用実態及び水道事業への関心度に関するアンケート調査」より（令和５年10月実施）

知っていて具体的な
場所も知っている
13%

聞いたことはあるが、
具体的な場所は知らない
22%

知らない
65%

飲料水 携帯
トイレ

（回答数：1,410件）

もっと知って
ほしいニャン

◆水を入れる容器（ポリタンクやペットボトル
など）をお持ちください。

◆水を入れた容器は重くなります。
台車やリュックなどがあると
便利です。

1人１日あたりの
トイレ回数
×3日分
×人数分

このマークが
目印です

水道・下水道に関するお問い合わせ先 上下水道電話受付センター　　TEL:06-6375-0002　　FAX:06-6375-0124　　ホームページ https://amasui.org/ 尼崎市公営企業局 検索

あ ま が さ き 二次元コードは
機種により読み取れない
場合があります。

水道・下水道だより
見やすい
ユニバーサルデザイン
フォントを採用しています。
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クーリング・オフ制度が
あります

　訪問販売で申込みや契約をして代金を支払って
も、契約書面を受け取った日から8日以内に相手
方に発信すれば、クーリング・オフ（契約の解除）が
できます。また、8日を過ぎても解約できる場合も
ありますので、速やかに消費生活センターにご相
談ください。

 ◎不要になった紙類は「燃やすごみ」ではなく紙資源回収へ。資源のリサイクルにご協力を！

上下水道電話
受付センター

FAX 06-6375-0124
☎06-6375-0002
【受付時間】午前8時45分～午後5時30分
土・日・祝日も受付 （12月29日～1月3日はお休みです）

● 水道の使用開始・中止のお申込み
● 水漏れなどの修繕について
● マンホールから汚水があふれている場合など

● 名義変更のお届け
● 水道料金のお支払い方法に
     ついて

上下水道の使用開始・中止、
その他各種お問い合わせは

ウォーターニュースあまがさき　第103号 令和6(2024)年6月 ●尼崎市公営企業局

◀悪質な訪問販売業者に
　ご注意ください！

人間のからだの約60％は水分でつくられています。
体内の水分量が不足すると、熱中症や脳梗塞など重大な健康障害を
引き起こすおそれがあります。
気温が上がってくるこれからの季節、こまめな水分補給を心がけま

しょう。

大雨が降ると、下水道に雨水が大量に流れ込むことで下水道管や
マンホールの水位が上昇し、水があふれるおそれがあります。
大雨時にお風呂の水を捨てない、洗濯はなるべく控えるなど、一度に
多くの水を流さないよう、ご協力をお願いします。

安心・安全な水道水をお届けするために

水道水で手軽に水分補給

大雨時のお願い

職員や委託業者を装った
詐欺にご注意を!

水道水の水質検査は、色・濁りなどの毎日検査項目を含む水質基準項目（51項目）が法令で義務付けられています。尼崎市では、それに有機フッ素化合物
など58項目を加え、合計109項目の検査を実施し、市内の水道水の安全を確認しています。

依頼がなければ点検にうかがいません
◆依頼なしで、公営企業局が設備の点検・修繕・工事や水質検査のために
訪問したり、業者を訪問させたりすることはありません。
※ただし水道メーターの取替え（無料）の際は、事前にお知らせして公営企業局
の委託業者が訪問します。

◆公営企業局が、浄水器や活水器などの物品の販売やレンタルをすること
は絶対にありません。

「市役所の方から来ました」「水道管の点検、清掃に行きます」などと言って、
職員や委託業者を装いご家庭を訪問し、高額な商品を売りつけたり、法外な修
理代金を要求したりするトラブルが報告されています。不審に思われた場合は、
上下水道電話受付センター（06-6375-0002）へお問い合わせください。

これからも
水道水の
安全を
守っていく
ニャン

重要

メモ

　水道水のおいしい飲み方

☎ 06-6489-6696
FAX 06-6489-6686

【相談受付時間】 平日 午前9時～12時、午後1時～4時

消費生活
センター

水質検査計画 水質検査を実施
1年間の水道水の水質検査を「どの場
所で」「どのような項目で」「どれくらい
の頻度で」行うかを定めたものです。

計画に基づいた定期検査のほか、水
質の異常が発生した時に臨時検査を
行い、安全を確認しています。

検査結果の公表
月ごとにまとめてホームページで公
表しています。
尼崎市内の水道水は基準値・目標値
に全て適合しており、安心してお使
いいただけます。

尼崎市は「水道GLP」の認定を取得しています。水道GLPとは水道水の水質検査における検査手順、検査機器の管理方法などが
適正に実施されており、検査における品質管理と技術力が高い水準にあると公益社団法人日本水道協会が認めるものです。

国や兵庫県などが行う外部精度管理（検査精度の確認テスト）に毎年参加し、外部からの客観的な評価を通して水質検査の技術
力の維持・向上に努めています。　

・ ・ ・

　水道水をおいしく飲むコツは、冷蔵庫
でよく冷やすこと。
　水道水にレモン汁を加えると、よりおい
しくなります。

安全を保証するための取り組み

▲水質情報は　
　こちらから

▲認定証

検査項目は109項目
　水質基準（国基準）　　　51項目
　水質管理目標設定項目　26項目※

　尼崎市独自の調査項目　32項目
※111種類の農薬類を1項目とする

一度沸騰させたり、レモン汁（ビタミン
C）を加えたりした水道水は、塩素の消毒
効果がなくなっていますので、お早目に
お飲みください。市役所の方から

来ました

・・・

お風呂の水を捨てない、洗濯はなるべく控える


