
　上記の配水ブロック化を進めるために、バルブを閉め、夜間に管を洗浄す
る作業を行います。一部の地域の方には、作業中の騒音・交通規制などが発
生します。また、作業中には濁り水が出るおそれがあるため、水の使用を控え
ていただくことがあります。ご迷惑をおかけしますが、ご理解とご協力をお願
いいたします。
　令和2（2020）年度は3エリアでの実施を予定しております。実施場所は上
の地図でご確認ください。
　周辺住民のみなさまには、時期が近づきましたら順次お知らせいたします。

⬅中面もご覧ください。　

FAX 06-6375-0124

☎06-6375-0002

水道・下水道に関する各種お問い合わせは
「上下水道電話受付センター」へ

土・日・祝日を含む 
午前8時45分～午後5時30分
の間で受け付けています。
（12月29日～1月3日を除く）

●水道の使用開始・中止のお申込み　
●名義変更のお届け
●水漏れ等の修繕のお申込み
●口座振替・クレジットカード払いの手続きについて
●マンホールから汚水が
　あふれている場合 など

  この記事に関するお問い合わせ　応急給水に関するものはお客さまサービス課 TEL.06-6489-7406 / マンホールトイレに関するものは計画担当 TEL.06-6489-6588

を進めています
浄水場から水を配る配水管は、尼崎市内全域で網目
状につながっているため、給水を補い合える（バックアッ
プ機能）という利点があります。
しかし、全ての管がつながっている状態では、万が一
地震などで被害を受けた場合に断水が広範囲になり、
復旧が長期化するといった課題もあります。
そこで、現在のバックアップ機能を維持しながら、これ

らの課題等を解決するため、市内を20ブロックに分ける
「配水ブロック化」を行います。

令和2（2020）年度の
神崎浄水場開放イベントは中止します

特例制度の適用マンションなどにお住まいで、
管理会社や家主さまに水道料金を
お支払いいただいているお客さまへ

特例制度の適用マンションなどにお住まいで、
管理会社や家主さまに水道料金を
お支払いいただいているお客さまへ

お近くの応急給水拠点をご存じですか？

　耐震性緊急貯水槽は、災害時に飲料水を確保するタンクを兼
ねた非常に大きな水道管です。災害時には遮断弁が自動的に
作動し、貯水槽内に水道水が確保されます。この貯水槽1基で
約1万人に3日分以上の飲料水（1人1日3ℓ）を提供することが可
能です。

　令和2（2020）年10月に開催を予定していた神崎浄水場開放イベ
ントは、新型コロナウイルス感染症の影響により、中止いたします。

新型コロナウイルス感染症の影響を踏まえ、7月または8月検針
分から6か月間、水道料金の基本料金等を減免した額で管理会社
や家主さまに請求をしております。お支払い額に関しては、管理
会社や家主さまにご確認をお願いします。

　応急給水栓は、地震に強い配水管と直結した給水栓です。浄
水場や既に設置している耐震性緊急貯水槽に加えて、応急給水
拠点として全ての小中学校などに設置する予定です。

武庫南小学校、塚口小学校、園和小学校、大島小学校、
難波小学校、清和小学校

設置済み

災害に強い水道を目指して配水ブロック化を進めています
浸水からまちを守る総合治水・総合治水における下水道のやくわり
いざというとき役に立つ、水道・下水道の災害対策

…………………………………………………………………………1面
……………………………………………………………２～3面

……………………………………………………………………………………4面
今号の内容

猪名川浄水場
尼崎浄水場

神
崎
浄
水
場

A1

B2

C1 C2 C3 C4

D1 D2

D3
E1 E2

E3

F1

F2
F3

A2
A3

A4
B3

B1

令和2年度
実施エリア

配水幹線

野間ポンプ室

P

災害に強い
水道を目指して

作業に伴う
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いざというとき役に立つ、水道・下水道の災害対策

耐震性緊急貯水槽

応急給水栓

　地震などの災害時に、簡易で清潔なトイレを迅速に使えるよ
う、マンホールトイレの設置を進めています。将来的には避難所
として位置づけられた学校（68校）に設置する予定です。

指定避難場所へのマンホールトイレの設置を進めています

　応急給水拠点とは、災害などにより断水した場合に、飲み水とし
ての水道水を確保し、みなさまにお配りする場所です。
　尼崎市には、現在15か所(浄水場３か所、耐震性緊急貯水槽７
か所、応急給水栓5か所)の応急給水拠点があり、断水になったと
きでも応急給水を受けることができます。
普段から、いざという時のために、ご自宅
に近い応急給水拠点を確認しておきま
しょう。

※応急給水を受ける際は、水を入れる容
器(ポリタンクやペットボトルなど)を持
参してください。

お問い合わせ先 水道建設課 ☎06-6489-7450

配水
ブロック化
宣言 !

　
　

広域的な大規模災害が発生した場合、市民のみなさまで応急給水を行ってい
ただけるように、地域の方 と々の応急給水訓練を実施しています。また、応急給水
活動に必要な資機材の操作手順動画をホームページに掲載しています。
市民のみなさまに応急給水活動へのご協力をいただくことで、公営企業局職

員は配水管などの施設の復旧作業に注力することができ、断水の解消を早める
ことができます。

災害に備えて訓練を行っています
応急給水栓の
操作手順動画
をYouTubeで
公開しています。

 お問い合わせ先　上下水道お客さまセンター TEL.06-6489-7420

あ ま が きさ尼崎市公営企業局
上下水道部

 水道
・下水道だより

QRコードは機種により
読み取れない場合があります。

中面もご覧ください➡※「ウォーターニュースあまがさき」のバックナンバーは公営企業局ホームページに掲載しています。
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