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古紙配合率100%再生紙を使用しています 

4月1日からの水道料金表をお知らせします
皆さまの水道料金は皆さまの生活に欠かすことのできない「水道」を支えています。

4月1日から水道料金を改定します。ご理解・ご協力をお願いします。

■新水道料金表（かっこ内は現行料金） （１戸2カ月の料金） ●基本水量制の廃止
　これまで一般家庭用を中心とする口径20mm以下
の水道料金には、1ヵ月10m3の基本水量を設けてい
ました。
　今回の改定ではこの基本水量制を廃止し、より
公平に水道料金をお支払いただける制度を取り入れ
ました。

●口径20mm以下の場合
これまでは
水道水を1m3使われた場合
水道水を10m3使われた場合

これからは
水道水を1m3使われた場合

�基本料金+　1m3の従量料金
水道水を10m3使われた場合

�基本料金+10m3の従量料金

●水道料金計算例
2ヵ月で20m3の水道水を使われた場合（口径20mm以下）
基本料金1,180円 -------------------------------------------------------------------- ①
従量料金15円×20＝300円 ---------------------------------------------------- ②
消　費　税（①+②）×0.05＝74円 ----------------------------------------------- ③

合　　計①+②+③＝1,554円

2ヶ月で50m3の水道水を使われた場合（口径20mm以下）
基本料金1,180円 -------------------------------------------------------------------- ①
従量料金（15円×20m3）+（132円×20m3）+（153円×10m3）＝4,470円----②
消　費　税（①+②）×0.05＝282円 -------------------------------------------- ③

合　　計①+②+③＝5,932円

●経営努力に努め、サービスの向上を目指して
　水道局では今後もさらに経営努力を行っていきます。電話受付業務の委
託化や漏水などの修繕体制の効率化等により、職員数を3年間で19人削
減する計画をしています。
　また高齢者世帯への無料水道診断や水道料金等をお支払いいただける
コンビニエンスストアの増加、ホームページによる使用開始・使用中止の受
付や、料金・水量の照会を始めるなど今後ともより良いサービスを提供して
いきます。

※水道料金は、基本料金と従量料金の合計額に100分の105を乗じて得た額になります（１円未満の端数は切り捨て）。
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用

公衆浴場営業用

臨時工事用

共用給水装置
1戸につき

水道メーター
の口径

基本料金
従量料金(1m3につき)

第1段
1～20m3

15円
(21～40m3)
(109円)

1～40m3

132円
(109円)

第2段
21～40m3

132円
(41～60m3)
(127円)

41～60m3

153円
(127円)

第3段
41～60m3

153円
(61～80m3)
(141円)

61～80m3

170円
(141円)

第4段
61～80m3

170円
(81～100m3)
(155円)

81～100m3

187円
(155円)

第5段
81m3以上
187円

(101m3以上)
(169円)

101m3以上
204円
(169円)

20㎜以下

1m3～　　　　　67円(62円)

1m3～　　　270円(223円)

13m3以上　　　85円
(13m3以上　　　70円)

1～12m3　　　5円

6,720円
(5,300円)

15,920円
(12,540円)

33,260円
(26,200円)

62,480円
(49,200円）

130,040円
(102,400円）

269,240円
(212,000円）

332,740円
(262,000円）

526円
(518円）

上記専用の
口径別基本料金

上記専用の
口径別基本料金

2,560円
(2,020円)

1,180円
(1,160円)

1～200m3

199円
(165円)

201～400m3

227円
(188円)

401～800m3

242円
(200円)

801～
2,000m3

256円
(212円)

2,001m3以上

270円
(223円）

25㎜

40㎜

50㎜

75㎜

100㎜

150㎜

200㎜

250㎜以上

�基本料金のみ（同じ金額）｝

■新分担金表（かっこ内は現行料金）
水道メーターの口径 金額（1給水装置につき）
20mm以下 124,000円（102,000円）
25mm 311,000円（256,000円）
40mm 968,000円（797,000円）

※50mm以上の口径分については、水道局給水装置課（06-6489-7430）へお問い合わせください。
※分担金は上記の金額に100分の105を乗じて得た額になります。

●水道料金改定の理由
●水需要の低下により、水道事業の財源である水道料金収入が大幅に減少
しました。
●尼崎市は、水道水の約90％を阪神水道企業団から買っています。この水
の値段が12.1％値上がりしたため、年間約4億5千万円の負担増となり
ました。



水道局からのお願い！！

◎必ずお届けください。
●引越しをしてこられ、新たに水道を使われるとき。
　 -------------------------------------------------------（料金課TEL6489-7410）
●引越しをされて、水道の使用をやめられるとき。
　 -------------------------------------------------------（料金課TEL6489-7410）
※開始または中止されるときは、3～5日ほど前までにご連絡ください。

●水道使用者として届けているお名前を変えるとき。
　 -------------------------------------------------------（料金課TEL6489-7410）
●マンションなどの総代人や入居戸数に変更があるとき。
　 -------------------------------------------------------（料金課TEL6489-7410）
●私設消火栓で消防演習を行うとき。
　 -------------------------------------------------------（料金課TEL6489-7420）

◆ご注意ください
水道の使用をやめられるときにお届けがないと、水を使用していなくても基
本料金は支払っていただくことになります。お届けはお忘れなく！

◎ご協力ください。
ご家庭の水道メーターは、2ヵ月に一度検針員がお伺いし、検針しています。
●メーター設置場所付近や、メーターボックスの上に物を置かないようにし
てください。
●メーターボックスの付近に犬をつながないようにしてください。

●水の飲みくらべ結果

なぜ高度処理しているとおいしくて安全なの？
　従来の浄水処理にオゾン処理と活性炭処理を加えたため、カビ臭、塩
素臭が気にならなくなり、また、味を悪くする有機物質も少なくなって飲
みやすい水道水になりました。さらに、水中のトリハロメタンなどの物質
も大幅に減り、より安全になりました。
　また、水質の上でも尼崎市の水道水は、水道法に基づき守らなければ
ならない義務がある46項目（水質基準項目）の基準値を大きく下回っ
た良質な水です。詳しくは尼崎市水道局ホームページ“水質について”
をご覧ください。
ホームページアドレス http://www.suidou.amagasaki.hyogo.jp

【ご意見・ご要望】
●「尼崎の水はまずい」という固定観念があるので、高度処理水といわれ
てもピンとこない人が多いと思います。ミネラルウォーターよりもおい
しいことをもっとＰＲしたらよいと思います。
●神崎浄水場を見学させていただき、浄水器などの必要がない高度浄水処
理された品質のよい水道水が、供給されていることを知り安心しました。
と同時に、あれだけの施設を維持するのも大変だろうと感じました。

●水道モニター会議
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結果は次の
とおりです

。

Q：他都市の友達に聞きますと、水道料金がとても高いそうですが、市に
よって料金はなぜ違うのですか？

A：水道事業は、各都市の水道事業体が独自に独立採算制によって運営し
ています。使用する水源が大変きれいであれば、塩素を入れるだけで
済むのであまり費用はかかりませんが、水源となる川や湖が汚れてい
ると、飲めるまできれいにするには膨大な費用がかかってしまいます。
地形的な要因も水道料金に大きく作用します。このように各都市によ
り状況が異なるため、水道料金は違ってくるのです。

尼崎の水道水 
（高度処理水） 

ミネラルウォーター 
（市販されているもの） 

高度処理されていない 
水道水 

おいしい 
61％ 

おいしい 
25％ 

おいしい 
26％ 

まずい 
10％ 

まずい 
13％ 

まずい 
35％ 

どちらとも 
いえない 
29％ 

どちらとも 
いえない 
61％ 

どちらとも 
いえない 
40％ 

 

水道モニター
Q：最近尼崎市に引っ越してきましたが、いままでは水道水を煮沸して飲ん
でいました。尼崎市の水道水も煮沸して飲まなければいけませんか？

A：もともと水道水は煮沸する必要はありません。また尼崎市の水道水は
高度浄水処理されているため、安全で塩素臭も気にならないおいしい
水です。水道水を一度煮沸すると、消毒のための塩素がなくなってしま
いますので、そのままお飲みになるほうが衛生的です。

　水道局では平成10年度から毎年30名の市民の皆さまに水道モニ
ターとして活動していただいています。
　平成13年度も応募者の方の中から30名の方々に、施設見学、水道局
行事への参加、モニター会議やアンケート調査などに参加していただき、
貴重なご意見を多数いただきました。
　今回は、モニター会議の席上で寄せられた主なご意見などをご紹介し
ます。

水道モニターだより


