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管理課［かんりか］ 経営企画課［けいえいきかくか］ 計画推進課［けいかくすいしんか］

　皆さまのご家庭などでお使いにな
る水道の使用量の分析や将来予
測、琵琶湖などの水資源に関す
ること、施設の更新や耐震
化といった整備計画
に関することなどが
主な仕事です。

水道だより

水道水と市販のミネ
ラルウォーターの飲
みくらべ、水道水に関
するクイズや実験
コーナーのほか、各
種水道啓発グッズが
もらえるゲームコー
ナーもあります。
※数に限りがあります。

さらに今年は「ハッピー浅
田」のマジックショーなど、
もりだくさん！
ぜひ、みんなで遊びにきてね！

水道局の業務紹介第１回

管理課　松田さん 経営企画課　坂本さん 経営企画課　西村さん 計画推進課　篠原さん

　水道に関するイベントの実施や広
報紙の作成のほか、水道局で働く人
の健康管理をしたり、水道局の建

物などの財産管理、その
他防災訓練や規程等の

管理が主な仕事です。

　効率的に水道局の仕事が行える
ように、水道・工業用水道の将来計画

をつくっています。ま
た、阪神水道企
業団等との協議、
情報システムの管理
などが主な仕事です。

わたし



●水道の使用開始・中止のお申込み
●名義変更のお届け
●故障修繕のお申込み
●口座振替・クレジットカード払いの手続きについてのお問い合わせ
●水道に関するお問い合わせ

※上記の時間外・年末年始の緊急時は水道局警備室へ電唖06-6489-7400
FAXは06-6375-0124です。

唖06-6375-0002

水道の使用開始・中止など
水道局へのお申込み・お問い合わせは

水道局電話受付センター

毎日※午前8時45分～午後5時30分まで受け付けています。
※12月29日～1月3日を除く。

食中毒ってどんなもの？
　平成26年度に食中毒にかかった人は全国でおよそ1万9,300人で、そのうち５月から７月にかけては、約２
割の4,400人が食中毒にかかりました。厚生労働省に報告のあった食中毒事件をみても、家庭の食事が原
因の食中毒が全体の20％近くを占めています。
　食中毒には、O157やサルモネラなどの細菌による細菌性食中毒、食品に洗剤などの物質が混入したりし
て発生する化学性食中毒、毒きのこや自家調理のふぐなどを食べたときに発生する自然毒性食中毒などが
あります。とりわけ発生の多いものがO157に代表される細菌性食中毒で、全食中毒のうち90％程度を占め
ています。細菌がもし、まな板に付いていたとしても、肉眼では見えません。しかし、目に見えなくとも、様々
な方法で、細菌による食中毒を予防しなくてはいけません。

◎不要になった紙類は「燃やすごみ」ではなく紙資源回収へ。資源のリサイクルにご協力を！
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参考：厚生労働省ホームページ「食中毒事件一覧速報」／同省「家庭でできる食中毒予防の６つのポイント」 ／東京都福祉保健局ホームページ「食品衛生の窓」

～子どもの脱水症　水道水で水分補給～
　乳幼児が食中毒などの下痢やおう吐を伴う病気にかかったときは、「脱水
症」に注意が必要です。乳幼児の体のおよそ80％は水分
です。下痢やおう吐がひどいと体からどんどん水分が失
われ、内臓の動きが鈍くなり、尿も減って老廃物が体か
ら出にくくなります。
　このような症状がみられたら、湯冷ましなどを30分
から1時間おきに何度も与えて脱水を防ぎ、はやめに
医師の診断を受けましょう。

※腸内細菌叢（腸内フローラ）…ヒトの腸管内で
　増殖を続けている腸内細菌の微生物群集のこと。

≪写真提供：内閣府 食品安全委員会事務局≫

T O P I C

　災害がおこると一番困るのは「水」です。
　支援や給水活動体制が整うまでに時間がかかる場合もあります。
そんな時「飲み水」はもちろん、「洗う」・「流す」にも思った以上に
水は必要となります。
　予期せぬ災害に備え、水を備蓄しておきましょう。

【水の備蓄方法】
　大規模災害に備え、一週間分を目安に水を
備蓄しましょう。水道水を清潔なふた付き
容器に入れて室内で保存します。
　夏場で約3日、冬場で約7日が保存期間の
目安です。
　飲み水や炊事などに使いながら、こまめに
新しい水道水に入れ替えましょう。

水の備蓄をはじめましょう水の備蓄をはじめましょう
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水道水が役立つシーン
　食中毒は簡単な予防方法をきちんと守れば防ぐことができます。食中毒予防の三原則は、食中毒菌を「付
けない、増やさない、やっつける」です。予防はいろいろな面から行いますが、ここでは水道水を使用した予防
方法をご紹介します。水道水には消毒のための塩素が含まれていて、この水道水でよく洗うことは食中毒
菌を減らすことに有効です。水道水を使って、家庭から食中毒をなくしましょう。

①食品を保存するとき
◉肉、魚、卵などを取り扱う前と後に、必ず手指をせっけんで洗
い、水道水で十分に洗い流しましょう。

③食事のとき
◉食卓に付く前に手を洗いましょう。

④片付けるとき
◉残った食品を扱う前にも手を洗いましょう。

②下準備や調理のとき
◉まず水道水で手を洗いましょう。
◉生の肉、魚、卵を取り扱った後には、水道水で手を洗いましょ
う。途中でペットに触ったり、トイレに行ったり、おむつを交換し
たり、鼻をかんだりした後の手洗いも大切です。
◉生の肉や魚を切った後の包丁やまな板は、使用する前と後に
水道水で洗ってから熱湯をかけると効果的です。

◉ラップしてある野菜やカット野菜も水道水でよく洗いましょう。
◉冷凍食品を水道水を使って解凍する場合には、気密性の容器
に入れて流水を使います。
◉ふきん、たわし、スポンジなどは、使った後すぐに、洗剤と流水
でよく洗いましょう。

黄色ブドウ球菌黄色ブドウ球菌

サルモネラ属菌サルモネラ属菌カンピロバクターカンピロバクター

　食中毒というと、飲食店でのできごとと思われがちですが、毎日の家庭の食事でも発生する危険性がたく
さん潜んでいます。また、家庭では症状が軽かったり、発症する人が少人数であることが多いことから、風邪
や寝冷えなどと思われがちで、食中毒とは気づかず対応が遅れ、重症になったり、死亡する例もあります。食

中毒にはどんなものがあり、水道水で予防できることは何かチェックしてみましょう！

もっと水道水！ ～あますい活用術～

食中毒の予防に水道水！
尼崎市の水道水を使った、生活に役立つ情報をお届けします。
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