
お問い合わせは、健康福祉局生活衛生課　姐06-4869-3017　または、水道局給水装置課　貯水槽点検担当　姐06-6499-8045

「水道メーターの検針」と「水道メーターの取替え」にご協力を！
　水道局では、２か月に１回、検針員が料金算定のため各ご家庭の水道メーターを検針しています。
　また、８年以内に1回、水道メーターを無料で取り替えています。これらの業務がスムーズにできますようご協力をお願いします。

●マンションなどの中高層住宅で、受水槽や高置水槽がある場合、適正な水道水の水質を維持するため、清掃・点検・検査などの
　管理が必要です。
●受水槽の有効容量が10ｍ3を超える貯水槽水道の場合、法律で1年以内ごとに1回、定期的に建物の設置者（管理者）が
　受水槽等の清掃・点検・検査などの管理を行っていただくことになっています。
●また、受水槽の有効容量が10ｍ3以下の場合も、設置者（管理者）は同様の管理に努めていただく必要があります。
　清掃・点検等がお済みでない場合は、速やかに行ってください。

受水槽や高置水槽の定期点検

検針時のお願い
●メーターボックスの上に物を置いたり、
　駐車しないでください。また、中や周りは
　きれいにしておいてください。
●飼い犬は、出入口やメーターボックスから
　離れた場所につないでおいてください。
●マンションなどのメーターボックスの中には
　物を入れないようにしてください。

水道メーターの取替え
●取替えは8年以内に1回です。
●水道メーター取替えのご家庭に対し、
　約１週間前に「お知らせ」をお届けします。
●お金をいただくことは一切ありません。
●おうかがいする委託業者は、水道局発行の
　「水道メーター取替等業務従事者証」を
　携帯しています。

お問い合わせは、料金課　姐06-6489-7420 お問い合わせは、給水装置課水道メーター担当　姐06-6499-8060

　平成25年度の水道水の水質検査結果をお知らせします。すべての項目が法律で定められている基準値より十分に低い値です。
　これからも安心して水道水をお飲みください。

健康への影響に関する項目 （単位：mg/ℓ）

給水栓（じゃ口）水の年平均値
水の性質に関する項目 （単位：mg/ℓ）

　水質検査計画は、毎年作成し、新年度が始まる時にホームページで
公表しています。冊子を希望される方には神崎浄
水場にて配布します。
　平成25年度水質検査計画により実施したすべ
ての結果については、年度内に公表予定です。
　ご不明な点がありましたら下記までお問い
合わせください。

この水質検査結果は、毎月1回、市内16か所の
「じゃ口」水を検査した年間平均値です。
⎛
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⎛
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■水質検査計画及び水質検査結果の公表

種　類 検査項目 年間平均値 基準値と比べて 種　類 検査項目 年間平均値 基準値と比べて
一般細菌 0
大腸菌 不検出

0
不検出

カドミウム及びその化合物 0.0003未満
水銀及びその化合物 0.00005未満
セレン及びその化合物 0.001未満
鉛及びその化合物 0.001未満 1/10未満
ヒ素及びその化合物 0.001未満
六価クロム化合物 0.005未満
シアン化物イオン及び塩化シアン 0.001未満
硝酸態窒素及び亜硝酸態窒素 1.08

1/10
2/10

2/10
1/10未満

フッ素及びその化合物 0.08
ホウ素及びその化合物 0.1未満 1/10未満

3/10

異常なし

1/10未満

細
菌

陰イオン界面活性剤 0.02未満
非イオン界面活性剤 0.005未満

1/10未満
3/10未満

発
泡

塩素酸 0.06未満
クロロ酢酸 0.002未満
クロロホルム 0.004
ジクロロ酢酸 0.004未満
ジブロモクロロメタン 0.004
臭素酸 0.001未満

1/10未満

1/10未満

総トリハロメタン 0.012
トリクロロ酢酸 0.02未満
ブロモジクロロメタン 0.004 2/10
ブロモホルム 0.001未満
ホルムアルデヒド 0.008未満

消
毒
副
生
成
物

四塩化炭素 0.0002未満
1,4-ジオキサン 0.005未満

1/10未満ジクロロメタン 0.002未満
テトラクロロエチレン 0.001未満
トリクロロエチレン 0.001未満
ベンゼン 0.001未満

シス-1, 2-ジクロロエチレン及び
トランス-1, 2-ジクロロエチレン 0.004未満

一
般
有
機
化
学
物
質

に
お
い

水質についてのお問い合わせ、水質検査のお申込みは、神崎浄水場　姐06－6499－0345

無
機
物
質
・
重
金
属 

1/10未満

亜鉛及びその化合物 0.1未満
アルミニウム及びその化合物 0.03

1/10未満
2/10

2/10

鉄及びその化合物 0.03未満
銅及びその化合物 0.1未満
マンガン及びその化合物 0.001未満

色

pH値 7.55
味 異常なし

─

臭　気 異常なし
色　度 0.5未満
濁　度 0.01未満

基
礎
的
性
状

1/10未満
ナトリウム及びその化合物 16.2
塩化物イオン 14.4
カルシウム・マグネシウム等（硬度） 40

1/10未満
ジェオスミン 0.000001未満
2-メチルイソボルネオール 0.000001未満
フェノ－ル類 0.0005未満

蒸発残留物 103
有機物（TOC） 0.7

味

数値で見る　安全な尼崎市の水道水

※「ウォーターニュースあまがさき」のバックナンバーは水道局ホームページに掲載しています。
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〒660－0051　尼崎市東七松町2丁目4-16　TEL:06-6489-7402　FAX:06-6489-7403　ホームページ http://amasui.org/

裏面もご覧ください➡

水道だより

QRコードは機種により読みとれない
場合があります。



●水道の使用開始・中止のお申込み
●名義変更のお届け
●故障修繕のお申込み
●口座振替・クレジットカード払いの手続きについてのお問い合わせ
●水道に関するお問い合わせ

※上記の時間外・年末年始の緊急時は水道局警備室へ電唖06-6489-7400
FAXは06-6375-0124です。

唖06-6375-0002

水道の使用開始・中止など
水道局へのお申込み・お問い合わせは

水道局電話受付センター

毎日※午前8時45分～午後5時30分まで受け付けています。
※12月29日～1月3日を除く。

　災害がおこると一番困るのは「水」です。
　支援や給水活動体制が整うまでに時間がかかる場合もあります。
そんな時「飲み水」はもちろん、「洗う」・「流す」にも
思った以上に水は必要と
なります。
　予期せぬ災害に備え、
水を備蓄しておきましょう。

【水の備蓄方法】
　大規模災害に備え、一週間分を目安に
水を備蓄しましょう。水道水を清潔なふた
付き容器に入れて室内で保存します。
夏場で約3日、冬場で約7日が保存期間の
目安です。
　飲み水や炊事などに使いながら、こまめに
新しい水道水に入れ替えましょう。

　今年度も市バスの車内に水道局のポスターを掲示しています。
　今回のポスターは、「見て3秒で尼崎市の水道水が飲みたくなる」をテーマに作成しました。
　なんと！酒枡を使った斬新なデザインです。よく冷えたコップに注がれたおいしそうな水道水との
取り合わせに、「あれっ？」と思われる方も多いと思います。それこそがこのポスターの狙い。
　水道局の職員を日本酒の杜氏になぞらえ、高度浄水処理など厳しい品質管理の上、
おいしく安全な水道水を提供していることを強調しています。ぜひ一度実物をご覧ください。

このポスターを先着15名の方にプレゼントします。
尼崎市水道局のfacebookに「いいね！」をしていただいた上で、ダイレクトメッセージで
送付先をご連絡ください。(絶対に投稿機能で送付先を連絡しないでください。)
※facebookのURLは表面タイトルにあるQRコードをご利用ください。
※当選者の発表は、賞品の発送をもってかえさせていただきます。

もうご覧になられましたか？　新しい水道局ポスター

丹 精 込 め て 、つ くりまし た 。

お花のみずやりに
使ってもいいわね。

Let’s store up water!
水の備蓄をはじめましょう水の備蓄をはじめましょう

プレゼントプレゼント

ろ過実験を体験しま
した！！

水がきれいになる仕
組みを実験で

紹介しました。
ぎょう集実験はちょっと失敗…。
こういうこともあります。

寄せられた質問はなんと29問！！４年生の全クラスが受講してくれました。

　日本の水道水は、じゃ口から直接飲むことができます。これから大人になる子どもたちに、そんな素晴らしい
水道のことを正しく理解してもらう取組みを『飲育』という名称で行っています。
　去る7月3日（木）、大庄小学校から「4年生の社会科授業で、直接水道に携わる人の話を聞きたい」と
ご依頼があり、楽しい『飲育』の授業を行ってきました。
　水道水ができる工程を紹介したDVDの鑑賞、いろいろな水の実験、そして児童からの質問に答える
コーナーなど、約1時間半にわたる長時間にもかかわらず、児童の皆さんはとても熱心に授業を聞いてく
れました。
　水の実験のときには、水道水の色が変われば歓声が上がり、休憩時間中にも実験機器の周りに輪ができて、自分でもやってみたいと
積極的に参加していました。
　これからも水道局は、一人でも多くの子どもたちに、「水道水を好きになってほしい」、「水道ファンになってほしい」と考え、今後も
このような取組みを続けていきます。

飲育＠大庄小学校
のみ いく

のみいく

水道のこと、
何でもお答え
しましょう！飲育＠大庄小学校

のみ いく

◎不要になった紙類は「燃やすごみ」ではなく紙資源回収へ。資源のリサイクルにご協力を！◎尼崎市水道局ホームページにバナー広告を載せませんか？　お問い合わせは管理課 06-6489-7402へ

ウォーターニュースあまがさき　第64号●尼崎市水道局


